附件1
中国质量志愿者章程

第一章  总  则
第1条  为提高我国质量管理总体水平，增强公众质量观念，优化质量事业发展社会环境，为关心质量事业的社会各界人士搭建参与平台，充分发挥乐于助人、无私奉献、崇尚质量、追求卓越的精神，壮大投身质量志愿服务工作的社会力量，推动质量志愿者行动有效运作，特制定本章程。
第2条  中国质量志愿者（China Quality Volunteer）是关心中国质量事业发展、具备质量管理知识、自愿为社会和他人提供质量方面服务和帮助的人。
第3条  中国质量志愿者由具有质量管理知识、专注于质量实践、热心公益事业、愿意为质量事业服务的质量工作者、一线职工、劳模代表、先进青年、热心于家庭消费品质量安全的妇女群体以及所有热爱质量、专注质量的社会人士组成。
第4条  中国质量志愿者活动形式包括质量宣传、质量普及、质量维权、质量体验、质量观察等。
第5条  中国质量志愿者管理工作由“中国质量志愿者行动”组委会负责（以下简称“组委会”），组委会设在中国质量协会。
第二章  志愿者的组成
第6条  中国质量志愿者必须符合以下条件：
（一）遵守国家法律法规和中国质量志愿者管理办法；
（二）身体健康，品行端正，具有较高的社会责任感；
（三）热心公益事业，能拿出一定时间和精力从事志愿服务；
（四）具备一定的质量方面相关知识或质量管理相关实践。
第7条  中国质量志愿者招募范围
（一）各企业生产一线职工、车间班组长、劳模代表、质量管理者等热爱质量事业的企业员工；
（二）各高校热心质量公益事业的在校师生以及所有有志于质量工作的先进青年；
（三）热心于家庭消费品方面质量安全的妇女群体及家庭；
（四）关心、支持质量工作，热心质量维权事业的社会各界人士。
第三章  志愿者的权利与义务
第8条  中国质量志愿者权利
（一）以中国质量志愿者的身份参与志愿服务；
（二）获得志愿服务所需的条件及必要保障；
（三）获得组委会提供的相关教育及培训；
（四）对组委会组织的志愿活动进行监督，提出批评和建议；
（五）自愿申请加入或退出中国质量志愿者的权利；
（六）其他依法享有的权利。
第9条  中国质量志愿者义务
（一）自觉遵守国家法律法规及中国质量志愿者章程及管理办法；
（二）履行志愿服务承诺，完成志愿服务；
（三）自觉维护中国质量志愿者形象及声誉；
（四）主动宣传质量方面法律法规、理念和方法，提升公众质量维权意识等；
（五）自觉维护服务对象的合法权益，保守在志愿服务过程中获悉的个人隐私、商业机密等信息；
（六）其他应当依法履行的义务。
第四章  志愿者活动的形式
第10条  志愿者行动主要从质量宣传、质量知识普及、质量维权、质量体验、质量观察等五个方面开展，并结合“质量月”等活动开展相关志愿服务。
第11条  根据服务内容及活动范围，将志愿者分为质量宣传、质量普及、质量维权、质量体验、质量观察五个分队，各分队选派一名分队队长带领分队成员完成志愿服务。

第五章  志愿活动的经费保障
第12条 组委会为中国质量志愿者服务提供必要的经费保障，鼓励个人、单位、社会为志愿服务进行捐赠，经费将主要用于开展志愿服务、志愿者培训及与志愿服务活动有关的其他事项。
第13条 组委会将提供志愿者在从事志愿服务活动中所支出的交通、食宿等费用，对经常性志愿服务的志愿者，将根据具体情况，适当给予额外补贴。
第六章  附  则
第14条 本章程由中国质量协会负责解释。
第15条 本章程自公布之日起施行。
